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Zatacznik nr 2: Regulamin Oferty
Fortum Marketing and Sales Polska S.A.

@fortum

pn. ,,FMP - Cena Miesiaca 3.0”

§1
Niniejszy Regulamin znajduje zastosowanie do Umowy Kompleksowej Energii Elektrycznej, zawartej pomiedzy For-
tum a Odbiorca w ramach niniejszej oferty zwanej dalej ,,Oferta”. Celem Regulaminu jest doprecyzowanie praw i obo-
wigzkéw Stron oraz zasad wzajemnych rozliczen.

Oferta obejmuje ustuge kompleksowa sprzedazy energii elektrycznej oraz dodatkowe ustugi opisane w § 4 Regu-
laminu.

§2
Z Oferty moze skorzystac kazdy Odbiorca w gospodarstwie domowym, w okresie od 31.03.2025 r.

Fortum bedzie uprawniony do rozwigzania Umowy, o czym niezwtocznie poinformuje Odbiorce, w sytuacji, gdy
po zawarciu Umowy zostanie ustalone, ze Odbiorca jest rozliczany przedptatowym uktadem pomiarowo — roz-
liczeniowym.

W przypadku, gdy Odbiorca nie odesle kompletu p ych lub nie uje elektronicznie, dokumentéw
umownych w ciggu 30 dni od daty wskazanej w nagtéwku Umowy, Fortum ma prawo rozwiaza¢ umowe w trybie
natychmiastowym, o czym poinformuje Odbiorce w terminie 14 dni od otrzymania dokumentéw umownych.
Odbiorcy przystuguje prawo do rezygnacji z faktury elektronicznej ze skutkiem na koniec kolejnego miesiaca kalen-
darzowego. W takim przypadku, poczawszy od tego kolejnego miesiaca kalendarzowego do rachunku za energig
elektryczng doliczana bedzie optata handlowa, ktdrej wysokos¢ zostata okreslona w §6 ust. 1 ponizej.

Odbiorca nadto dostarczy Sprzedawcy kopie faktury za energie elektryczna, nie starsza niz 6 miesigcy od daty za-
warcia przez Odbiorce Umowy z Fortum, ktéra potwierdza aktualne dane Odbiorcy, aktualnego Sprzedawce oraz
parametry techniczne punktu poboru.

Z Oferty moga skorzystac¢ Odbiorcy przytaczeni do sieci operatoréw systeméw dystrybucyjnych energii elektrycz-
nej (,0SD”), z ktérymi Fortum ma podpisane wazne Generalne Umowy Dystrybucyjne (,GUD”). Jezeli po zawarciu
Umowy zostanie ustalone, ze Odbiorca jest przytaczony do sieci OSD, z ktérym Fortum nie ma zawartej umowy GUD,
to Fortum niezwtocznie poinformuje Odbiorce o braku mozliwosci realizacji Umowy i oswiadczy o jej rozwiazaniu.

§3
Odbiorca, ktdry zdecyduje sig skorzystac z Oferty, bedzie rozliczany zgodnie z cenamii na zasadach, o ktérych mowa
w Regulaminie oraz Umowie.

Sprzedaz energii elektrycznej na podstawie Umowy moze odbywac si¢ wytgcznie na wtasny uzytek Odbiorcy, w celu
zuzycia jej w gospodarstwie domowym oraz w pomieszczeniach gospodarczych zwigzanych z jego prowadzeniem, oiile
nie s3 one wyposazone w odrebny uktad pomiarowo-rozliczeniowy.

Umowa Kompleksowa Energii Elektrycznej zawarta jest na czas nieokreslony — liczony od dnia rozpoczecia sprzedazy
energii dla Odbiorcy przez Fortum, przy czym Fortum niezwtocznie podejmie czynnosci zmierzajace do rozpoczecia
sprzedazy Energii Elektrycznej.

§4 .
W ramach oferty Odbiorca moze skorzystac z ustugi pn. ,Rozliczanie na Zadanie”, ktéra daje Odbiorcy mozliwos¢
otrzymywania faktur w dowolnym momencie w oparciu o odczyty licznika dokonywane przez samego Odbiorce.

§5

Umowna Cena Energii Elektrycznej bedzie zmienia¢ sie w kazdym miesigcu kalendarzowym obowiazywania Umowy

zaleznie od zmian indekséw na gietdzie energii elektrycznej (,,Model Market Price”).

SzczegGtowy opis i zasady wyznaczania Ceny Energii Elektrycznej w Modelu Market Price znajduja sie w informacji za-

taczonej do Regulaminu pn. ,,Jak bedzie wyznaczana Twoja mlesleczna cena pradu” (,Informacja”). W informacji znaj-

dziesz tez zasady informowania o Cenie dla danego okresu rozli oraz przyktad wyliczenia ceny wedtug
zasad Modelu Market Price.

Odbiorca ma mozliwos$¢ wystapienia do Fortum o jednorazowa zmiang Modelu Market Price na rozliczenie wedtug sta-

tej ceny zgodnej z Cennikiem Standardowym wskazanym ponizej w §6 ust. 2. Wniosek o zmiane modelu rozliczania

powinien mie¢ forme dokumentowa wskazana ponizej:

a. oswiadczenie woli pisemne, tj. opatrzone wiasnorecznym podpisem przestane na adres korespondencyjny Sprze-
dawcy,

b. os$wiadczenie woli w formie elektronicznej podpisane profilem zaufanym ePUAP przestane na adres Sprzedawcy:
infopolska@fortum.com,

c. skan lub zdjecie o$wiadczenia o rozwiazaniu z wkasnorecznym podpisem przestane na adres e-mail Sprzedawcy:
infopolska@fortum.com,

d. oswiadczenie woli w tresci wiadomosci e-mail przestane na adres e-mail Sprzedawcy tj. infopolska@fortum.com,
ale wytacznie w sytuacji, gdy wiadomosc¢ zostanie wystana z adresu e-mail, na ktéry Sprzedawca wysyta faktury za
dostarczanie energii elektrycznej lub adres, ktdry zostat wskazany do kontaktu przez odbiorce,
wiadomos¢ przestana za posrednictwem konta eBOK.

Odblorca powinien poinformowac Sprzedawce o checi zmiany modelu rozliczania ze skutkiem na pierwszy dzieri mie-

sigca nastepujacy po miesigcu w ktérym Odbiorca ztozyt wniosek.

Z uwagi na charakter produktu i fakt, Zze komunikacja elektroniczna jest niezbedna do informowania o cenie, przej-

Scie na rozliczenie wedtug Cennika Standardowego jest mozliwe réwniez w sytuacji cofnigcia zgody na komunikacje

e-mailowa. W takiej sytuacji, Fortum skontaktuje si¢ z Odbiorcg w celu uzgodnienia sposobu kontynuowania Umowy

i modelu rozliczen.

Fortum przyjmuje okres karencji wynoszacy 6 miesiecy dla rozliczania wedtug Cennika Standardowego, jezeli po juz

dokonanej zmianie Odbiorca chce ponownie skorzysta¢ z Modelu Market Price. Oznacza to, ze po zmianie sposobu

rozliczania z Modelu Market Price na Cennik Standardowy, Odbiorca ma mozliwo$¢ ponownego przejécia na rozliczenia
wedtug Modelu Market Price, po uptywie okresu 6 miesigcy od daty rozpoczecia rozliczania wedtug Cennika Standar-
dowego.

W przypadku gdy w okresie obowiazywania Umowy, Cena Energii Elektrycznej (wyliczona wedtug Modelu Market Price

lub wedtug Cennika Standardowego) bedzie wyzsza niz cena maksymalna, do ktérej stosowania beda zobowiazani

sprzedawcy zgodnie z bezwzglednymi przepisami prawa, Fortum obnizy Cene do takiej ceny maksymalnej.

Zasady powiadamiania o Cenie wedtug Modelu Market Price:

a. informacje o Cenie Odbiorca bedzie otrzymywat poprzez wiadomos¢ e-mail z adresu infopolska@fortum.com
kazdorazowo do ostatniego dnia danego miesiaca kalendarzowego (miesiac ,,n”),

b. Cena tabedzie obowigzywa¢ w drugim miesiacu (miesiac ,,n+2”) nastepujacym po miesiacu ,,n”, w ktérym
Odbiorca otrzymat informacje o nowej cenie (przyktadowo: do 31 stycznia, Odbiorca otrzyma informacje
jaka Cena bedzie obowiazywaé w marcu),

c. informacja o Cenie bedzie wysytana na adres e-mail wskazany przez Odbiorce jako adres wskazany na
potrzeby korespondencji elektronicznej w Zatgczniku nr 1: Formularzu Odbiorcy,

d. w przypadku nie otrzymania wiadomosci z informacja o Cenie we wskazanym terminie, Odbiorca bedzie w
danym miesiacu rozliczany cena z miesigca poprzedzajacego miesiac ktérego miata dotyczyc¢ wiadomoscé
(miesiac ,n+1”), chyba ze Cena dla miesigca n+2 miata by¢ nizsza niz cena dla miesiaca n+1, to Fortum
dokona stosownych korekt.

Osoba, ktéra sporzadzita umowe
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§6
1. W ramach oferty Odbiorca zobowiazany jest do ponoszenia optat zgodnie z ponizsza tabela:

Optata handlowa (netto) brutto zt/mc

W przypadku zgody W przypadku rezygnacji
na e-fakture z e-faktury
0,00 (0,00) (8,12) 9,99

2. Cennik Standardowy majacy zastosowanie w przypadku zmiany modelu rozliczeri, o ktérym mowa w §5 ust. 3

powyzej:
Grupa taryfowa Cennik Standardowy Cennik Standardowy
i strefa netto zt/kWh brutto zt/kWh
G 0,6320 (0,5050%) 0,7774 (0,6212*)
G12 0,7278 (0,5050%) 0,8952 (0,6212*)
1strefa 4 4 B ,
G12 . .
2 strefa 0,4469 (0,5050*%) 0,5497 (0,6212*)
Glaw .
1strefa 0,7618 (0,5050%) 0,9370 (0,6212*)
G12w
2 strefa 0,5021(0,5050%) 0,6176 (0,6212*)

*Cena 0,5050 zt netto/kWh wskazana w cenniku § 6 ust.2 obowiazuje od 1 pazdziernika 2025 r. do 31 grudnia 2025 r.
Cena wynika z Art. 3 ust. 1 pkt 1e) ustawy z dnia 27 pazdziernika 2022 r. o $rodkach nadzwyczajnych majacych na celu
ograniczenie wysokosci cen energii elektrycznej oraz wsparciu niektérych odbiorcéw w latach 2023-2025 (t.j. Dz.U. z
2024 r. poz. 1622 ze zm.).

§7

1. Optaty zwigzane z ustugg dystrybucji energii elektrycznej bedg zgodne z taryfa wtasciwego OSD. Wyciag
z Taryfy OSD aktualnej na dzieri zawarcia Umowy stanowi zatacznik do Umowy. Zmiany Taryfy OSD odbywa¢
sie beda wedtug wtasciwych przepiséw prawa.

§8
1. Z wytaczeniem zasad wprowadzania nowej Taryfy OSD, w przypadku zmian na rynkach hurtowych lub zmia-
ny innych warunkéw dotyczacych $wiadczenia ustugi kompleksowej, Fortum moze zmieni¢ ww. ceny, jej ele-
menty i/lub stawki optat przy zastosowaniu nastepujacej procedury:

a. Fortum poinformuje Odbiorce o nowej cenie, elemencie ceny lub optacie na 30 dni przed datg ich wej-
$cia w zycie, informujac jednoczesnie o powodach i warunkach zmiany.

b. Odbiorca bedzie uprawniony do rozwigzania umowy z Fortum sktadajac o$wiadczenie w formie doku-
mentowej w terminie 21 dni od otrzymania informacji, ze skutkiem rozwigzujgcym umowe z Fortum na
koniec miesigca kalendarzowego nastepujacego po miesigcu, w ktérym to oswiadczenie wptyneto do
Fortum.

c. W sytuacji, gdy Odbiorca ztozy oswiadczenie o rozwigzaniu umowy z Fortum, do dnia rozwigzania umo-
wy Odbiorca bedzie rozliczany po dotychczas obowiazujacych cenach i/lub stawkach optat.
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